1) Was heifdt Frizze

Frizz ist englisch und heift kruseln.
Damit ist das unkontrollierte Abstehen oder Krauseln von Haaren gemeint.

Wie entsteht Frizz2
Frizz, also unkontrolliertes Abstehen oder Krduseln der Haare kann viele Griisnde haben:

o Durch frockene Heizungsluft, Mitzen, Teppichbsden oder auch Rollkragenpulver
laden sich die Haare elekirostatisch auf.

o Zunehmende Lufifeuchtigkeit l&sst naturkrauses oder unruhiges Haar krauseln.
Ebenso haufige Wechsel von drinnen nach drauBen.

o Frizz entsteht auch, wenn ungeeignete Pflege, falsche Behandlung, chemische
Uberanspruchung oder zuviel Sonne das Haar austrocknen.

o Auch falsches Styling durch Fshnen entgegen der Haarstruktur kann zu Frizz fihren.

Wissenschaftlicher Hintergrund:

Feuchtigkeit sorgt durch die Bildung von Wasserstoffbriicken innerhalb der Eiweififasemn
zusammen mit den natirlichen Lipiden fur Elastizitat, Frisierféhigkeit und die
dreidimensionale Form des Haares. Durch den Wechsel zwischen feuchter und trockener
Umgebung (drinnen/draufen) werden die Wasserstoffbriicken unterschiedlich ausgeprégt
(Austrocknung fuhrt zum Verlust von einzelnen Wasserstoffbricken; zu starke Anlagerung
von Wassermolekilen resultiert in einer unkontrollierten Quellung des Haares). Somit kommt
es besonders stark zu Verénderungen der 3-dimensionalen Form des Haarschafts
(Krauseln/Verformen des Haares).

Zuséizlich sorgt bei frockenem Haar die elekirostatische Aufladung dafir, dass das Haar
"fliegt", sich "aufplustert”, auseinandergeht, weil durch die fehlende Feuchtigkeit
Spannungspotenziale nicht mehr abgeleitet werden kénnen.

2) Was ist das Besondere an AntiFrizz2

AntiFrizz ist ein innovatives Pflegesystem mit Synergie-Effekt, das den Feuchtigkeitshaushalt
der Haare nachhaltig stabilisiert und - das ist das Entscheidende - gegen Feuchtigkeits-
Schwankungen so intelligent ausgleicht, dass der Frizz-Effekt nicht mehr entstehen kann.

Hauptsachlich verantwortlich ist hierfir der Aqua-Style-Komplex von La Biosthétique. Dieser
besteht aus spezifischen Molekilen mit mehreren Hydroxygruppen. Diese kénnen stabile,
haltbare Wasserstoffbriicken ausbilden und somit das Haar absolut unempfindlich gegen
Schwankungen in der Luftfeuchtigkeit machen.

Zusaizlich sorgt beim Serum AntiFrizz ein externer Schutzschild fur weitere Sicherheit gegen
Feuchtigkeitsschwankungen.



3) Fur welche Haarqualitat ist AntiFrizz geeignet?

letztendlich eignet sich AntiFrizz fur jede Haarqualitat. AntiFrizz ist immer dann angesag,
wenn der Kunde sich ruhigeres Haar oder eine ruhigere Frisur wiinscht. Dies gilt fur feines
und kraftiges Haar sowie fir widerspenstiges, stérrisches, rebellisches, oder instabiles
Haar, das schwer frisierbar ist und bei dem das Styling nicht lange halt. Fir angegriffenes
Haar mit angegriffener Cuticula, aber auch fur glattes und fur gelocktes Haar. Bei glattem
Haar hat elekirostatische Aufladung einen gréBeren Einfluss, bei gelocktem Haar haben
sowohl die elekirostatische Aufladung und in noch hsherem Maf3e auch die
Feuchtigkeitsschwankungen einen entscheidenden Einfluss.

4) Was ist der Unterschied zwischen Tricoprotein Masque und
Conditioner AntiFrizz?e

Tricoprotein Masque ist das richtige Produkte bei intensiver

Feuchtigkeitseinlagerung. Conditioner AntiFrizz hat stérker restrukiurierende Eigenschaften,
die Starke dieses Produkts liegt im Ausgleich von Feuchtigkeitsschwankungen zum Beispiel
beim Wechsel von drinnen nach drauf3en.

Vereinfacht: Tricoprotein Masque bekampft intensiv Feuchtigkeitsdefizite, wihrend der
Schwerpunkt bei Conditioner AntiFrizz im perfekfen Feuchtigkeitsausgleich liegt.

5) Was ist der Unterschied zwischen Styling Balm AntiFrizz und
Styling Fluid®e

Styling Fluid AntiFrizz ist ein Finish-Produkt mit pflegenden Eigenschaften und UV-Schutz.
Styling Balm AntiFrizz ist - im Vergleich zum Styling Fluid - ein stérker festigendes Finish-
Produkt mit zusatzlichen AntiFrizz Eigenschaften innerhalb der Systempflege AntiFrizz, das
heifdt strrker glatiend, mit mehr Schutz gegen duBBere Einflusse und damit fur eine haltbarere
Frisur.

6) Was ist der Unterschied zwischen Serum AntiFrizz und Spliss
Repaire

Spliss Repair als spezielles Langhaarprodukt fihlt sich etwas reichhaltiger an und kittet
geschadigte Haarspitzen. Serum AntiFrizz z&hmt und kontrolliert widerspenstiges und
storrisches Haar. Es fohlt sich etwas leichter an und zieht - im Vergleich zu Spliss Repair -
etwas schneller ein.

7) Wie wirkt der Aqua-Style-Komplex?
Die Hauptaufgabe des Aqua-Style-Komplexes besteht darin, besonders widerspenstiges

und stérrisches Haar effektiv zu kontrollieren. Aqua-Style-Komplex besteht aus spezifischen
Molekilen mit mehreren Hydroxygruppen. Diese kénnen stabile, haltbare



Wasserstoffbricken im Haarinnern ausbilden und somit das Haar absolut unempfindlich
machen gegen Schwankungen in der Luftfeuchtigkeit.

8) Was ist der Unterschied zu Therm-O-Flate

Therm-O-Flat ist zwar ein Produkt zur Glattung der Haare, allerdings Verbindung mit dem
Glatteisen. Die Aufgabe der AntiFrizz Produkte ist die Beruhigung/Zahmung,/Kontrolle der

abstehenden Haare in Verbindung mit Féhn/Birste oder auch beim Lufttrocknen.

Gibt es nicht schon innerhalb des LaBiosthétique-Sortiments Produkte, die dem Frizz-Effekt
entgegenwirken?

Selbstverstandlich haben Antifrizz-Produkte immer auch gewisse Uberschneidungen mit
anderen glatlenden, pflegenden, feuchtigkeitsspendenden oder formenden Produkten.
Jedoch erfillt keine dieser Produkikategorien dieselben umfassenden Anforderungen wie
AntiFrizz, da sie andere Schwerpunkte haben.

Dariiber hinaus sucht der Endverbraucher immer mehr nach klar definierten,
zielgruppenspezifischen "Nutzen"-Produkten innerhalb optimal abgestimmter Pflege-Systeme
fur sein spezifisches Problem - erkennbar am Erfolg von Produkten wie Protection Couleur
oder Methode Soleil. Wo AntiFrizz draufsteht, ist auch AntiFrizz drin. Das erleichtert die
Beratung und Produktauswahl wesentlich und macht uns noch erfolgreicher.

Q) Wie lange halt der Effekt an?

Prinzipiell garantieren wir innerhalb der Systemanwendung den 48-Stunden-langzeiteffekt.
Wird das Haar beschwert? Ist AntiFrizz auch fur feineres Haar geeignet?

Bei sehr feinen Haaren kann man das Serum AntiFrizz weglassen und den Styling Balm
AntiFrizz reduzieren.

Bekomme ich den gleichen Effekt auch bei richtig dicken, stérrischen Haaren?
Ja, die beruhigende Wirkung funktioniert auch bei dicken, stérrischen Haaren,

Muss ich beim Haarstyling/Finish irgendetwas beachten? Kann ein ungeeignetes Styling
den Effekt zunichte machen? Welche Stylingart unterstiitzt den AntiFrizz-Effekt am besten?

Prinzipiell nein. Produkte, die offensichilich entgegenwirken, sollten selbstverstandlich nicht
angewandt werden, wie zum Beispiel Beam Up Curly. Den stérksten Effekt erhalt man mit
dem Clatteisen. Rundbiirste oder Denman-Birste funkfionieren gut. Luffirocknen macht eher
keinen Sinn.



10)  Sind die Produkte auch an gefarbten Haaren getestete
Bleibt meine Haarfarbe erhalten?

Ja, die Produkte wurden an geférbten Haaren getestet. Sie haben keine negativen
Auswirkungen auf die Haarfarbe.

11)  Muss ich immer das ganze System verwenden oder hat
das Shampoo fir sich auch schon eine Wirkung?

Selbstverstandlich hat das Shampoo in isolierter Anwendung einen gewissen beruhigenden
Effekt. Optimale Wirksamkeit - wie auch wissenschaftlich bewiesen - ergibt sich in der
Systemanwendung.

12)  Wenn man die Produkte regelmaBiig verwendet, ist dann
eine Uberlagerung maglich? Ist AntiFrizz eine Dauverpflege?

Die AntiFrizz Serie ist prinzipiell eine Daverpflege. Es kommt aber auf die Haarqualitat an.
Bei sehr feinen und gepflegten Haaren kann die Serie auch mal durch eine andere ersefzt
werden. Dies héngt vom jeweiligen Kundenwunsch ab, von den Pflegegewohnheiten, der
Haarstruktur, den individuellen Ansprichen der Kunden.

13)  Der Instant Detangler wirkt glattend - wie grenzen wir
AntiFrizz dagegen ab?

Es handelt sich um zwei komplett unterschiedliche Produktkonzepte, sowohl was
die Zielgruppe betrifft als auch die Funktion.

14)  Ich habe keine krauseligen Haare, mag aber gerne glatte
ruhige, glanzvolle Haare. Ist AntiFrizz fir mich dann trotzdem
geeignete

Ja.

15)  Welches Haarspray unterstitzt den AntiFrizz-Effekt am
besten? Aerosol oder Non-aerosol Haarspray?

Idealerweise das Aerosol-Haarspray, wegen seines feineren und trockeneren Sprihbilds.



